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Warum Kulturmarketing?

• Kultur muss sich anstrengen

• Kulturmarketing = Kulturvermittlung

• „Unternehmerisches Denken“

• Marketing ist kreativ und macht 
Spaß



www.mkdw.de



Was ist Marketing?

Vier Säulen des Marketing:

– Produktpolitik

– Preispolitik

– Distributionspolitik

– Kommunikationspolitik                           

Leitgedanke des Marketing: Der Besucher ist König



Was ist Marketing?

Marketinginstrumente:

– Direktmarketing 

– Events 

– PR/Öffentlichkeitsarbeit

– Promotion

– Social Media

– Sponsoring/Kooperation 

– Guerilla-Marketing



http://www.frankfurt.de/sixcms/detail.php?id=6982&_ffmpar[_id_inhalt]=3302108
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http://www.derwunderwald.de/netzwerk/
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Facebook-Auftritt Schauspielhaus Magdeburg
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Start ins Kulturmarketing

• Selbstreflexion, Fremd- und Selbstbild

• Fragenkatalog
– Wer bin ich?

– Was macht mich und mein Angebot interessant?

– Was unterscheidet mich von den Mitbewerbern?

– Was sind meine Ziele?

– Wie sieht meine Zielgruppe aus?

– Welche Erwartung hat die Zielgruppe an einen 
Kulturbesuch?

– Wie und wo erreiche ich die Zielgruppe?



Ziele des Kulturmarketing

• Neue Besuchergruppen ansprechen
• Interesse und Begeisterung wecken
• Stammkunden halten bzw. gewinnen
• Imagebildung/-aufwertung
• „Kultur für alle“
• Eigenanteil erhöhen (wirtschaftlich und ideell)
• Abgrenzung zu anderen Einrichtungen
• Konkurrenzfähigkeit auf dem Freizeitmarkt
• Gesamterlebnis schaffen (Shop, Restaurant)



Umsetzung


